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Cile prizkumu

Cilem dotaznikového Setfeni ,,Spokojenost obcanli s mistnim spolecenstvim a mobilita obyvatel -

vvvvv

na jednotlivé tematické oblasti.

Cilem prizkumu bylo:

vvvvv

e Zhodnotit spokojenost obyvatel Velkého Mezitici pomoci standardnich ukazateld.

vvvvv

e Zhodnotit mobilitu a mistni pfepravu obyvatel Velkého Mezifici.

ZavérecCna zprava a zpUsob prezentace vysledk( zohlednuji pfedevsim uréeni prizkumu. Vysledky
jsou uvadény v prehledné podobé pomoci grafli ¢i tabulek tak, aby jednotliva zjisténi bylo mozno
zohlednit a vyuZit jako podklad nebo inspiraci organidm mésta pfi konkrétnich opatfenich
arozhodnutich. Grafy a tabulky jsou doplnény vysvétlujicim textem, ktery upozorfiuje na
nejdulezitéjsi zjisténi. Vysledky shrnuje zavérecna tabulka.

Indikator Spokojenost obcanli s mistnim spolecenstvim

Indikdtor ECI* A.1 Spokojenost ob&and s mistnim spole€enstvim je jednim 1z deseti
standardizovanych indikator(i pouZivanych v CR pro hodnoceni mistni udrZitelnosti. Indikatory
standardizované v CR jsou:

Spokojenost ob¢anl s mistnim spolecenstvim.

Uhlikova stopa mésta (mistni prispévek ke globalni zméné klimatu).
Mobilita a mistni preprava cestujicich.

Dostupnost vefejnych prostranstvi a sluzeb.

Kvalita mistniho ovzdusi.

Cesty déti do a ze skoly.

Nezaméstnanost.

ZatiZzeni prostiedi hlukem.

Udrzitelné vyuZivani Uzemi.

Ekologicka stopa mésta.

LN WNRE

=
©

Spokojenost obcanl s mistnim spolecenstvim zjistuje a vycisluje subjektivni pocit spokojenosti
obcdanl s méstem, ve kterém Ziji a pracuji, a dalsi dil¢i aspekty této spokojenosti. Bezprostiedné
odrazi pocit kvality Zivota, jeZ tvofi dlleZitou soucast udrzitelné spolecnosti. Znamena moznost Zit
v takovych podminkach, které zahrnuji bezpecné a cenové pfijatelné bydleni, dostupnost zakladnich
sluzeb (Skolstvi, zdravotnictvi, kultura atd.), zajimavou a uspokojujici praci, kvalitni Zivotni prostrfedi
(jak prirodni, tak clovékem ovlivnéné a pozménéné) a redlnou moznost Ucastnit se mistniho
planovani a rozhodovani. Nazor obcfanl na tyto otazky predstavuje dllezité méritko celkové
spokojenosti s danym mistem a je hodnocen jako klicovy indikator mistni udrZitelnosti.

1 European Common Indicators (ECI) — Spolecné evropské indikdtory jsou v Cceskych podminkdch nejznaméjsi
a nejvyuZivanéjsi sadou udrZitelného rozvoje na mistni urovni. Sada byla vyvinuta v roce 2001 na popud Evropské komise
a byla testovdna v nékolika desitkdch evropskych mést.
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Indikator Mobilita a mistni preprava

Indikdtor ECI> A.3 Mobilita a mistni pfeprava obyvatel je jednim zdeseti standardizovanych
indikator( pouzivanych v CR pro hodnoceni mistni udrzitelnosti.

Zjistuje a popisuje mobilitu obc¢anl Zijicich na Uzemi dané samospravy. Mezi zakladni hlediska
(a k nim se vztahujici jednotky méreni), které pfispivaji k uréeni obecného modelu mobility kazdého
obcana, patfi:

e pocet cest za béiny den;

e Ucel cest a jejich pravidelnost béhem tydne (cesty Ize rozdélit na ,,systematické”
a ,nesystematické”);

e pramérna denni vzdalenost cesty na osobu (km na osobu);

e délka trvani cest (Cas cesty v minutach);

e pouzité druhy dopravy pro tyto cesty;

Jako cesta se udava déletrvajici pohyb obyvatele mésta z jednoho bodu do druhého v bézny den na
urcitou vzdalenost a z konkrétniho divodu. Cestou se rozumi pohyb trvajici delsi dobu, ne napf.
pouha dochazka k popelnici kvili vyhozeni odpadkd.

Metoda dotazovani

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno pomoci standardizovaného dotazniku, pouzitého iv jinych
méstech CR. Samotné dotazovani probé&hlo formou dotaznikového 3etteni. Setfeni bylo planovano
uskutecnit v mésici dubnu, vzhledem k vyhlaseni stavu nouze bylo provedeno v pribéhu cervna 2020
mezi obyvateli mésta.

Respondenti (obyvatelé starsi 15 let) byli vybrani kvotnim vybérem dle zdkladnich charakteristik (vék,
pohlavi). Cilem bylo ziskat minimalné 400 vyplnénych dotaznik(, nakonec se jich podafrilo ziskat jen
202, pomérné velky vliv na tomto méla pandemie covid. Vysledky dotaznikového Setfeni primarné
zpracovavame v prostredi programu MS Access do databdaze vytvorené Cl2, o. p. s.

V dotaznikovém Setfeni indikdtoru mobility méli respondenti ve svych odpovédich vychazet ze
zkusenosti svého béZiného dne a zplsobu pfepravy v ném. Pro Udaje z bézného dne bylo mozné
zvolit vSedni den predchazejici dotazovani, pokud to byl den pracovni a neprobihaly béhem néj
neocekavané nebo mimoradné udalosti (dovolend, nemoc, pracovni cesta atp.).

Zpradva se vénuje indikatorim ECI A.1 a ECI A.3 a shrnuje vysledky do podoby tabulek, grafd
a zavére¢nych komentar. Neobsahuje srovnani s dal$imi mésty CR. Zakladni srovnani je mozné ziskat
na strankach CI2, o. p. s. (http://indikatory.ci2.co.cz).

2 European Common Indicators (ECI) — Spolecné evropské indikdtory jsou v Ceskych podminkdch nejznameéjsi

a nejvyuZivanéjsi sadou udrZitelného rozvoje na mistni drovni. Sada byla vyvinuta v roce 2001 na popud Evropské komise
a byla testovdna v nékolika desitkdch evropskych mést.

Strana 4 http://www.ci2.co.cz


http://indikatory.ci2.co.cz/

Cl2, 0. p. s.

Cl2, o. p. s., je nestatni neziskovd organizace zamérend na udrzitelny rozvoj, vzdélavani, publikacni
¢innost, védu a vyzkum. Jejim cilem je prosazovat udrzitelny rozvoj ve spolupraci s vefejnou spravou,
soukromou sférou, vzdéladvacimi institucemi a verejnosti. Organizace CI2, o. p. s., se kromé
problematiky indikatorl udrZitelnosti na mistni Grovni vénuje i oblastem uhlikové a ekologické stopy
a jejich vclenovanim do fizeni spole¢nosti, environmentalnimu reportingu — sestavovani zprav o stavu
Zivotniho prostredi mést a v neposledni fadé adaptacim mést na zménu klimatu.
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Vzorek obyvatel

Vramci dotaznikového Setfeni bylo vybrano 202 spravné vyplnénych dotaznikd. Ne vsichni
respondenti odpovédéli na vSechny otazky. Ve vzorku respondent(l prevladaji Zeny (56,4 %) nad muzi
(43,6 %), coz odpovida skuteénému rozdéleni muzd a Zen ve mésté ve vékové skupiné dotazanych.
Nejvice jsou zastoupeny vékové skupiny 21-30 let. Z hlediska zaméstnani/socidlniho postaveni
a nejvyssiho dosazeného vzdélani prevazuji zaméstnani (62,4 %) a osoby vysokoskolsky vzdélané

vvvvv

vvvvv

respondent( bydli v samostatné stojicim rodinném domé — 43,1 %. Vétsina respondentll hodnoti sv{j
zdravotni stav jako dobry (35,6 % jako velmi dobry a 33,2 % jako dobry).

Pohlavi respondentti

B MuZ ©Zena

56,4 %

Vékova skupina respondenti

24,8 %

19,8 % 19,8 %

13,9%

0,
6,4 % 54% 7,4 %

16-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71 avic
Vékova skupina dotazanych
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Zaméstnani respondentu

62,4 %
13,4 %
9,4% 7,9 %
] o
Student/ka Zaméstnany/a Nezaméstnany/a Dachodce Na rodi¢ovské
dovolené

Nejvyssi dosazené vzdélani respondentt

40,1 %

322%

9,9 %
5,4 % 6,4 %

Zakladni Vyucéen/a Stfedoskolské Vyssi odborné Vysokoskolské

Bydlisté respondentt

B Mésto Mistni ¢ast

17,9 %
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Pracovisté respondentti

B Mésto VM W Okres Zd'ar nad Sazavou (mimo mésto)
1 Okres Jihlava 11 Okres Trebi¢

H Brno (mésto, venkov)

Bydleni respondentt

43,1%

0,5%
Panelovy diim Bytovy diim Radovy dim  Samostatné stojici RD Jiné
Zdravotni stav respondentt
35,6 %
33,2%
21,8 %
0,
2,0% 30% o
— | ]
Velmi dobry Dobry Primérny Spatny Velmi $patny neuvedeno

D stranas http://www.ci2.co.cz



Titulkovy indikator

Titulkovy indikdtor je takovy indikdtor, ktery
zastupuje celou oblast a je moZné jej
prezentovat samostatné. Lze jej prirovnat

k titulku v novindch.

Jak jste spokojen(a) s vasim méstem, jako s mistem, kde
Zijete Ci pracujete?

H Velmispokojen/a  ®m Mirné spokojen/a ™ Mirné nespokojen/a B Velmi nespokojen/a

SPOKOJENOST OBCANU S MiSTNiM SPOLECENSTVIM, 2020

e
http://www.ci2.co.cz
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Spokojenost obyvatel s mistnim spolecenstvim

Z Uvodni otazky plyne, Ze vétsina respondentti (70,8 %) je s Zivotem ve mésté spokojena..

Jak jste spokojen(a) s vasim méstem, jako s mistem, kde
Zijete Ci pracujete?

m Velmispokojen/a  m Mirné spokojen/a = Mirné nespokojen/a M Velmi nespokojen/a

Jak jste spokojen(a) s vasim
méstem, jako s mistem, kde Jak jste spokojen(a) s vasim
Zijete Ci pracujete? meéstem, jako s mistem, kde

vee ve . S
m Velmi spokojen/a  m Mirné spokojen/a zuete c pracu1ete )

1 Mirné nespokojen/a B Velmi nespokojen/a m Spokojen/a M Nespokojen/a
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Spokojenost obyvatel s dalSimi aspekty fungovani mésta

V nasledujicich otdzkach (otazky v dotazniku ¢. 2-7 a €. 4a—4j) hodnotili respondenti na stejné
9stupnové skale (1 = nizkd spokojenost, 9 = vysokd spokojenost) miru spokojenosti s jednotlivymi

vvvvv

Jak jste spokojen(a) s/se:
(1 - velice nizka spokojenost az 9 - velmi vysoka spokojenost)

5,3 54 52 5,3
I I I I | |
Mezilidskymi MozZnostmi Se zakladnimi S kvalitou S moznostmi MoZnostmi
vztahy v naSem provozovat své verejnymi okolniho zameéstnani Ucastnit se
mésté zaliby a konicky sluzbami Zivotniho mistniho
prostfedi planovani

Jak jste spokojen(a) s/se:
(1 - velice nizka spokojenost az 9 - velmi vysoka spokojenost)

6,6
6,3 6,2 ’
5,7 53 5,7 5,6 5,6
5,0 ’
4,6
—_ _ — — — - w © ° 0
£ £ £ £ £ 52 2 s 2 k)
© © fo o © o 9 o O S 2
2 o [ [} o 2.5 > € = o
N N ~ ~ ~ © N © v
= =] sn sn sn s _3 ‘3 S g =] S o
) > — — —_ 8 35 ° 5 Q
z 2 E E E €8 =8 8 ER gz
= g < c [ S5 — £ N — g S c O
oy c 7, o) o] o) c S oo © T o
= = s © 9] > = o >
c c S I
o © Q - s = © N o
> —- - ~ ) o < © (4] Q oo
© o © Nol wn w— O > N o
© 3 s N U O S = Q S
_ >0 c 3 A o
3 . —_—
[ ~
pn]
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Respondenti méli za ukol sefadit jednotlivé oblasti Zivota podle svych osobnich priorit (1 = nejvice
dllezity, 6 = nejméné dulezity). V druhém grafu jsou rovnéz zaneseny sloupce se spokojenosti
(1 = nizka spokojenost, 9 = vysoka spokojenost).

Hodnoceni dtilezitosti
(1 — nejvice dulezZity, 6 — nejméné dulezity)

4,0
vo 34 3,2
I I_I 2’5 i

Mezilidské Moznost Zakladni verejné Kvalita okolniho Moznost MozZnost Ucasti
vztahy uplatnit vase sluzby Zivotniho zameéstnani na mistnim
zajmy a zaliby prostredi planovani

Porovnani hodnoceni spokojenosti a hodnoceni dtileZitosti

1 Hodnoceni spokojenosti 2020 B Hodnoceni dulezitosti 2020

5,4 5,2 - 6,0

- 5,0

- 4,0

,2 - 3,0

- 2,0

- 1,0

- 0,0

Mezilidské MozZnost  Zakladni verejné Kvalita okolniho Moznost MozZnost Ucasti

vztahy uplatnit vase sluzby Zivotniho zaméstnani na mistnim
zajmy a zéliby prostredi planovani
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Tridéni komunalniho odpadu

Z odpovédi na otazku: ,Které slozky komundlniho odpadu tfidite?“ vyplyva, Ze papir, plasty a sklo
tridi 95 % respondent.

Tridéni odpadu

33,2%

129%1 9%

0,5%0,5%0,5%10%1,0%0,5%1,0%1,0%1,0%

Spokojenost s obchody a sluzbami

Jak jste spokojen(a) s/se?
(1 = velmi nespokojen/a az 9 = velmi spokojen/a)

5,2 5,5

Kvalitou obchod(l v misté, Kvalitou sluZeb v misté, Dostupnosti obchodliv ~ Dostupnosti sluzeb v
kde bydlite kde bydlite misté, kde bydlite misté, kde bydlite
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vvvvv

Jak jste spokojeni se sluzbami, které nabizi Méstsky urad
Velké Mezirici?
(1 = velmi nespokojen/a az 9 = velmi spokojen/a)

6,3 6,2 59 55 6,1 6,3
5,5 ’ 5,5 ,
Qo Qo (] = = - O o)
9] 9] Q 3 S 38 ] o]
8 8 S 2 3 2 3 S
) @ G ;g s -8 L K= he]
2 2 © v = a2 o O
o o i~ > o 3 > s
c > (] — Qo Q .5 © =
= o) = o N O = 17
= = L a w5 < 2
B 3] © o 2 > a
1) = O N
o -
o > c »n ~
a Q. < > o
< 2 % E =
8 3 s <
o g N 3
2 S -
(%}
8 ~
<
o
>
&«

Hodnoceni kvality sluzeb ve mésté

Hodnoceni kvality sluZzeb — Zhodnotte prosim kvalitu

nasledujicich sluzeb
(1 = velmi nespokojen/a az 9 = velmi spokojen/a)

6,8 66
6,0 6,0 6,2
Sportovni Muzeum Kino Kulturni dim Knihovna Informacni
zafizeni centrum
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Hodnoceni dostupnosti sluzeb
Hodnoceni dostupnosti sluzeb — Jak dostupné jsou nasledujici
sluzby

(1 = velmi nespokojen/a az 9 = velmi spokojen/a)

6,7 6,6
6,1 65
5,7
I : I I I

Prakticti Iékari ~ Odborni lékafi  Socidlni sluzby a Policie Materské skoly  Zakladni skoly
pomoc
potifebnym

Hodnoceni kvality prostredi

Hodnoceni kvality prostfedi — Zhodnotte kvalitu nasledujicich

polozek
(1 = velmi nespokojen/a az 9 = velmi spokojen/a)

i,
Vo]
L <
w w
N 2 ©
< - <
I | I I

Stav vefejnych Stav vefejnych  Stavajici  Nova vystavba Odvoz odpad? Cistota mésta Kvalita ovzdusi
park(, zelené prostranstvi zastavba ve ve mésté
obecné mésté
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Hodnoceni dalSich moznosti

Hodnoceni zapojeni vefejnosti — Zhodnotte prosim

nasledujici moznosti Vaseho zapojeni do rozhodovani
(1 = velmi nespokojen/a az 9 = velmi spokojen/a)

5,3 5,4

Podilet se na mistnim planovacim Stat se ¢lenem mistnich zajmovych Podavat pfimé zZadosti/dotazy na
procesu organizaci, spolkd méstsky urad
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Titulkovy indikator

Titulkovy indikdtor je takovy
indikdtor, ktery zastupuje celou
oblast a je moZné jej prezentovat
samostatné. Lze jej prirovnat
k titulku v novindch.

Zpusob dopravy

03% 419

36,8 %

53,4%
0,3%

52%

M autobusem Mautomobilem ®nakole Mnamotocyklu M pésky Mvlakem

MOBILITA A MISTNi PREPRAVA OBYVATEL, 2020
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Pocet cest

Nejvétsi podil respondentd (35,3 %) vykona za jeden pracovni den 2 cesty, nasleduji odpovédi 4 cesty
(19,4 %) a 3 cesty (18,9 %). Zajimavé je, Ze 4 respondenti necestuji viibec a 4 vykonaji denné vice nez
10 cest. Primérné kazdy uskutecni 3,1 cesty.

Kolik cest za bézny pracovni den obvykle vykonate?
35,3 %

189% 19,4 %

6,0 % 7,0%

2,0 % 3,5% 4o %

270 05% 10% 10% 05% 0,5%

o <2 QA QA QA g g & g g g g o
& & & & & & & @ & & & @ &

Q ,\/c, ’1/(’ & & % © A @ RS 'f? ,LQ 0&6
()
Q
Zpusob cesty

Respondenti do dotazniku zaznamenavali, jaky ze sedmi moznych zpUsobl dopravy ve sledovany den
vyuzili. Z vysledkl vyplyvd, Ze nejvétsi podil cest byl uskute¢nén automobilem (53,4 %). Druhy
nejcasté;jsi zplisob prepravy je pésky (36,8 %), na kole (5,2 %) a autobusem (4,1 %). Minimalni podil
poctu cest byl tvofen cestami na motocyklu a vlakem (oba zpUsoby po 0,3 %).

Zpuisob dopravy

03% 4,1%

36,8 %
53,4 %
0,3%
52%
H autobusem Hautomobilem na kole M namotocyklu M pésky M vlakem

Nasledujicich pét grafl ukazuje zplisob dopravy dle jejiho ucelu.
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Zpusob dopravy pfi cesté do skolky / skolky

50,0 %

29,7 %

18,9 %

1,4 %

autobusem automobilem na kole

Zplisob dopravy pfi cesté do prace

61,4 %
30,3%
4,1 %
° 28% 0,7 % 0,7 %
|| —
autobusem automobilem na kole na motocyklu pésky vlakem

Zpusob dopravy pfi cesté za rekreaci a ve volném case
46,8 %

31,7 %

19,8 %

0,8% 0,8 %

autobusem automobilem na kole na motocyklu pésky
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Zplsob dopravy pfi cesté za nakupy

67,1%

1,4%
autobusem automobilem na kole pésky
Zpusob dopravy pfi cesté k lékafi
54,2 %
42,5%
0,8% 1,7% 0,8%
I
autobusem automobilem na kole pésky vlakem
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Doba cesty

vvvvv

minut. Primérné jedna cesta trvd 31:51 minut.

Vzdalenost cesty

Dalsim sledovanym ukazatelem byla primérna vzdalenost. Zvysledkd vyplyva, Ze pramérny
respondent za vSedni den urazi vzdalenost 27,6 km.

Pocty nalétanych hodin

Nejvice respondent(l (celkem 140) uvedlo, Ze nelétd vibec. Z téch co v daném roce letéli alespon
jednou jich nejvice (11) uvedlo 6 nalétanych hodin za rok, nasleduje odpovéd 10 hodin — v 8
pfipadech a 8 hodin —v 7 pfipadech. Primérné jeden respondent naléta 6,29 hodin.

Pocty nalétanych hodin
12

10

o]

Odpovédi
(o)}

1 2 3 4 5 6 7 8 10 12 15 18 20 24 25 30 32 40 45 60 100130148150
Hodiny
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Zavéry
Spokojenost s mistnim spolecenstvim

vvvvvv

spokojeny jsou témér tfi ¢tvrtiny respondent( (73,8 %).

Obyvatelé kladné hodnoti moZnost provozovat své zaliby a konicky, ddle jsou spokojeni
s mezilidskymi vztahy ve mésté a také skvalitou okolniho Zivotniho prostfedi. Naopak méné
spokojeni jsou s moznostmi zaméstnani a s moznostmi Ucastnit se mistniho planovani. Z hlediska
verejnych sluzeb jsou nejméné spokojeni s fungovanim stfednich Skol. Na druhou stranu si ceni
systému svozu komunalniho odpadu a fungovani materskych a zakladnich skol.

Podle hodnoceni dlleZitosti vnimaji obyvatelé jako nejdulezitéjsi kvalitu okolniho Zivotniho prostredi,
moznost zaméstnani a mezilidské vztahy. Jako nejméné dulezZitad byla ohodnocena moznost Ucasti na
mistnim planovani. Z hlediska fungovani a sluzeb méstského Uradu respondenti nejvice ocenuji jeho
prostfedi a dostupnost sluZzeb. Na druhou stranu hife hodnoti ¢ekaci dobu a dobu vyfizeni.

V otdzce kvality verejnych sluZeb obsadily ¢elni mista kino a kulturni dim. P¥i vnimani kvality
prostiedi respondenti nejvice ocenovali odvoz odpad( a Cistotu ve mésté. Na druhou stranu stav
vefejnych prostranstvi, parkd a zelené nebyl hodnocen pfilis pozitivné. Dostupnost verejnych sluzeb
je dalsi oblasti, na kterou se Setfeni zaméfilo. Z vysledkd plyne, Ze nejlépe dostupné jsou materské a
zakladni skoly a policie. Co se tyka zapojovdani verejnosti, jsou respondenti spokojeni s moznosti
podivat pfimé Zadosti a dotazy na méstsky urad, naopak nejméné s moznosti podilet se na mistnim
pldnovacim procesu.

Mobilita a mistni preprava

vvvvv

udrzitelnosti spiSe o negativnim vysledku. Titulkovy indikator je podil cest automobilem s hodnotou
53,4 % vSech cest. Podil cest uskuteénénych pésky je 36,8 %, na kole 5,2 %, autobusem 4,1 %
avlakem 0,3 %. Dle vysledkl Ize fict, Ze pét cest z deseti je uskutecnéno jak neudrzitelnym tak
udrzitelnym.

vvvvv

a méri 27,6 km.
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